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Estudo Técnico Preliminar 11/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23516.000762.2025-68

2. Descricao da necessidade

2.1 O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN) é uma autarquia federal
fundamental para o desenvolvimento regional, atuando na oferta de ensino profissional e tecnolégico de exceléncia. Por meio de
seus diversos campi, incluindo as unidades de Ceard-Mirim e Centro Histérico, o IFRN cumpre seu papel social de transformar
vidas, oferecendo acesso gratuito a uma formacdo de qualidade, abrangendo desde o Ensino Médio Técnico Integrado até a Pés-
Graduacdo. Essa capilaridade e diversidade de ofertas formativas garantem que a comunidade local tenha oportunidades de
qualificacdo profissional alinhadas com as demandas do mercado e do setor produtivo.

2.2 A relevancia do IFRN transcende a simples oferta de diplomas; ela se manifesta na promocao da cidadania. A instituicao se
consolida como um polo gerador de conhecimento, inovacao e tecnologia, impactando positivamente a economia e a estrutura
social das regides onde estd inserida. O compromisso com o ensino de qualidade é complementado pela atuacdo em Pesquisa e
Extensao, criando um ciclo virtuoso que beneficia diretamente os alunos e toda a sociedade.

2.3 Para manter a exceléncia e 0 compromisso social, o IFRN oferta uma diversificada gama de cursos em eixos tecnolégicos
variados, tais como Informatica, Edificacdes, Gestdo e Satide. Essa amplitude garante que a comunidade estudantil, composta por
milhares de jovens e adultos, encontre no Instituto o caminho para o desenvolvimento de suas habilidades. A qualidade do ensino é
assegurada por um corpo de servidores altamente qualificados e por uma infraestrutura dedicada ao aprendizado pratico e tedrico.

2.4 Nesse contexto de atencdo integral ao estudante e exceléncia educacional, o Servico de Satide Bucal emerge como um
componente essencial das a¢des de assisténcia estudantil e promocao da saiide. A manutencdo da saude bucal é um fator
diretamente relacionado ao bem-estar geral, a autoestima e, consequentemente, a capacidade de concentracao e desempenho
académico dos alunos. A presenga de um servigo especializado nas dependéncias dos campi de Ceara-Mirim e Centro Histérico
visa garantir o acesso a cuidados preventivos e primarios. A contratacao de Auxiliar de Satide Bucal (ASB), com dedicacdo de
mao de obra exclusiva e fornecimento de insumos, é, portanto, uma necessidade intrinseca para a efetivagdo dessa politica de
saude. O ASB é o profissional essencial para dar suporte técnico ao dentista, otimizando o fluxo de atendimento e garantindo a
biosseguranca dos procedimentos.

2.5 O papel do ASB sera aplicado na rotina de atendimento aos alunos através de atividades cruciais, como a organizacdo e
preparo do ambiente de trabalho, o auxilio direto no atendimento clinico (instrumenta¢do), a manipulacdo de materiais
odontoldgicos, a realizacdo de atividades de educacdo em saude e, fundamentalmente, o processamento de artigos e instrumentais
(limpeza, desinfecgdo e esterilizagdo), assegurando a prevencao de infec¢des e o pleno funcionamento da clinica odontolégica.

2.6 A natureza continua da contratacdo se justifica pela permanéncia e constancia da demanda por ac¢des de satide e assisténcia
estudantil ao longo de todo o calendario académico, ndo se tratando de um evento isolado, mas sim de um servico de apoio
pedagdgico e social que deve ser ininterrupto para produzir o impacto desejado na qualidade de vida da comunidade IFRN.

2.7 Dessa forma, a contratacdo do Servico de Auxiliar de Satde Bucal, incluindo mao de obra exclusiva e insumos, é uma medida
indispensavel para o IFRN Ceard-Mirim e Centro Historico, garantindo o apoio necessdrio a plena operacionalizacdo da
assisténcia odontolégica, promovendo o bem-estar e saide de seus estudantes, e assegurando a qualidade e a integridade das
acdes de saude oferecidas pela instituicao.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Coordenacao de Atividades Estudantis - IFRN Ceara-Mirim Janmille Valdivino da Silva
Coordenacdo de Atividades Estudantis - IFRN Centro Histérico Sandra Maria Rodrigues Medeiros

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4.1. O licitante deverd comprovar, por meio de atestado(s) de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito ptiblico ou
privado, que tenha executado contrato(s) de servicos continuados em quantidades compativeis com o pleiteado neste certame. Sera
aceito o somatério de atestados, a fim de comprovar a quantidade minima de postos exigida, desde que referentes a contratos
executados concomitantemente.

4.2. O licitante devera estar cadastrado e habilitado parcialmente no Sistema de Cadastramento de Fornecedores — SICAF, situacdo
que sera confirmada por meio de consulta “on-line”.

4.3. Declarar a inexisténcia de fato superveniente que possa impedir a sua habilitacdo inclusive na vigéncia do contrato, caso venha
a ser contratado pelo IFRN;

4.4. Apresentar Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou
de execucdo patrimonial emitida nos tltimos 90 (noventa) dias contados a partir da data realizacao da licitacao;

4.5. Declarar que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e ndo emprega menor
de dezesseis anos;

4.6. O licitante deverd apresentar junto aos demais documentos de habilitacdo Declaracdo de que possui os documentos
infrarelacionados:

4.6.1. Comprovante do endereco da filial, sede ou escritério a que os fiscais e gestor de contratos devem se reportar durante
a execucdo do objeto, e que dispde de capacidade operacional para realizar todos os procedimentos pertinentes a
selecdo, treinamento, admissdo e demissdo dos funciondrios;

4.6.2. A empresa devera estabelecer ainda medidas de controle necessdrias a prestacdo dos servicos, através de elaboracdo
do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA e outros documentos previstos na legislacdo trabalhista
e previdencidria, como o Programa de Controle Médico em Saide Ocupacional (PCMSO).

4.6.3. Enviar no ato de envio da proposta, forma de tributacdo de sua empresa, podendo fazer isso via Declaragdo de
Débitos e Crédito Tributéarios Federais ou outro documento equivalente;

4.6.4. Declaracdo em que se comprometa a cumprir todos os dispositivos de critérios e praticas de sustentabilidade
indicados pelo IFRN Campus Ceara-Mirim;

4.7. O licitante deverd apresentar junto aos demais documentos de habilitacdo a declaracdo de visita técnica realizada ou
ndo realizada para conhecimento das instalagoes e local de execucédo dos servicos.

4.8. Para o servigo de Auxiliar de Saide Bucal, CBO: 3224-15, sera exigido:

® Manipular os materiais que serdo utilizados nas intervenc¢6es odontologicas;

® Realizar a limpeza e desinfeccdo dos ambientes de consultério odontolégicos, do expurgo e da central de esterilizacao;

® Realizar a lavagem, desinfeccdo e esterilizacdo dos instrumentais, assim como empacotamento e armazenamento
dos pacotes para utilizacdo nas intervengdes odontologicas;

® Realizar o controle de estoque dos materiais de consumo;

® Organizar a agenda de marcagdo dos pacientes;

® Registrar dados para o preenchimento da ficha clinica e controle dos prontudrios;

¢ Realizar o acolhimento do paciente nos servicos de satide bucal;

® Aplicar medidas de biosseguranca no armazenamento, transporte, manuseio e descarte de produtos e residuos odontolégicos;

® Desenvolver acdes de promogdo da satide e prevengao de riscos ambientais e sanitérios;
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® Realizar, em equipe, levantamento de necessidades em satde bucal;

® Adotar medidas de biosseguranga visando ao controle de infeccéo;

® Processar filme radiogréfico;

¢ Instrumentar o odont6logo junto a cadeira operatéria em todos os procedimentos realizados;

® Exercer as atribui¢des proprias do cargo, conforme descrito na Classificacdo Brasileira de Ocupagdes

4.9. Colocar a disposi¢do da contratante funcionarios com no minimo escolaridade Ensino médio completo ou curso equivalente,
(comprovado por certificado de conclusdo devidamente registrado no MEC) para que estas consigam ler os rétulos dos materiais
que devem ser utilizados cotidianamente, além de conseguir ler e interpretar materiais escritos de capacitagdo ou comunicados,
avisos ou adverténcias que a empresa faca a(o) mesma(o).

4.10. Colocar a disposi¢cdo mao-de-obra empregada nos servigos com os requisitos minimos:

® Estar em dia com as obrigac0es eleitorais e militares;

® Ter curso de formagao e experiéncia comprovada na area de atuacao.

® Possuir atestado de sanidade fisica e mental e de bons antecedentes.

® Possuir habilidade para se relacionar com pessoas, sejam elas internas ou externas a Instituicdo, para atendé-las sempre
com educagao e cordialidade.

® Para o posto de Auxiliar de Saude Bucal, estar registrado no Conselho Regional de Odontologia em cuja jurisdigdo
exerca suas atividades.

¢ Jdade minima de 18 anos.

4.11. O licitante devera fornecer uniformes para seus funciondrios, bem como equipamentos individuais e coletivos de seguranca
que se fizerem necessarios para a execucdo dos servicos.

4.12. O servigo de Auxiliar de Satide Bucal devera ser executado com a utilizacdo de técnicas e rotinas adequadas, e em
estrita concordancia e obediéncia as normas vigentes, em especial os normativos do Ministério do Trabalho.

4.13. De acordo com o Artigo 3° § 1° do Decreto n° 9.507 de 21/09/2018:
Art. 3° Ndo serdo objeto de execucdo indireta na administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, os servicos:

I - que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas areas de planejamento, coordenacgdo, supervisao e
controle;

IT - que sejam considerados estratégicos para o 6rgao ou a entidade, cuja terceirizagdo possa colocar em risco o controle de
processos e de conhecimentos e tecnologias;

IIT - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulacdo, de outorga de servigos ptiblicos e de aplicacdo de sangdo; e

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgdo ou da entidade, exceto disposicao legal
em contrario ou quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoal.

§ 1° Os servicos auxiliares, instrumentais ou acessorios de que tratam os incisos do caput poderdo ser executados de forma indireta,
vedada a transferéncia de responsabilidade para a realizagdo de atos administrativos ou a tomada de decisdo para o contratado.

4.14. Sendo assim, a contratacdo de auxiliar de satide bucal, assim como outras atividades que visam dar suporte a estrutura dos
servicos prestados a sociedade, de acordo com o contido no § 1° do art. 3° do Decreto n.° 9.507/2018 (grifo nosso), sdo definidas
como acessorias a atividade fim da Instituicdo, podendo ser objeto de execucgdo indireta. A Portaria n° 443, de 27 de dezembro de
2018 apresenta um rol exemplificativo de servigos que podem ser terceirizados. De acordo com o Paragrafo tnico do Art. 1°,
“outras atividades que ndo estejam contempladas na presente lista poderdo ser passiveis de execucdo indireta, desde que atendidas
as vedacoOes constantes no Decreto n° 9.507, de 2018.” A contratacdo pretendida atende aos requisitos.

4.15. Além disso, a prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo
Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

4.16. O licitante deverd estar ciente de que o pregoeiro e equipe de apoio poderdo solicitar quaisquer esclarecimentos ou realizar
diligéncias referentes a planilha de custos e demais documentos necessérios a habilitacdo da empresa.

4.17. A contratada devera designar PREPOSTO para facilitar a comunicagdo com o érgdo. A visita presencial ao Campus ocorrera
mensalmente para dirimir dividas de seus empregados e da Administracdo, realizar, em tempo habil, o repasse das atividades
programadas para a semana e acompanhar os servicos prestados, bem como fiscalizar o uso obrigatério de EPIs. Deve ser mantido
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canal de comunicacdo imediata (telefone ou e-mail) para sanar questdes urgentes na auséncia do preposto. As partes poderdo, de
comum acordo, alterar a logistica e a frequéncia das visitas, desde que a nova modalidade vise a otimizacdo da execucdo contratual
e seja formalizada por comunicagdo escrita.

4.17.1 A contratada deverd indicar um preposto que ndo seja o0 mesmo profissional responsavel pela execugdo dos servicos de
Auxiliar de Saude Bucal no campus. As fungdes de preposto e executor técnico sdo distintas e ndo devem ser acumuladas. A
sobreposicdo pode comprometer tanto a qualidade do servigo prestado quanto a gestdo do contrato. O preposto deve ter
disponibilidade para atender as demandas administrativas e de fiscalizacdo da contratante, garantindo o bom andamento da
contratagao.

4.18. O valor da proposta que a empresa apresentar deve levar em consideragdo, para os saldrios dos profissionais, as Convengdes
Coletivas de Trabalho (CCT) vigente para cada categoria, com abrangéncia nos municipios indicados no Termo de Referéncia
(TR) deste processo. Caso ndo exista acordo coletivo ou convencao coletiva vigente para a categoria profissional, a referéncia
utilizada para definicdo do salario base é o saldrio minimo nacional, conforme disposto no artigo 7°, inciso IV, da Constitui¢ao
Federal de 1988, que assegura a todo trabalhador o direito a uma remuneragdo ndo inferior ao saldrio minimo legalmente
estabelecido.

4.19. Devera ser concedido adicional de insalubridade ao Auxiliar de Satide Bucal, na proporcao definida em laudo pericial ou
conforme estabelecido na Convencdo Coletiva de Trabalho da categoria, observando-se o grau de exposi¢do apurado.

4.20. Respeitado o calendario académico do IFRN, as férias dos Auxiliares de Satde Bucal deverdo ser usufruidas,
preferencialmente, conforme a programacdo definida pela Coordenacdo de Atividades Estudantis (COAES), visando a
continuidade e ao planejamento adequado do atendimento odontolégico.

4.21. O servigo possui natureza continuada, pois trata-se de atividade necessaria diariamente que influencia diretamente na boa
execucdo das atividades de atendimentos realizados pelo setor de saide dos Campi do IFRN e sua interrup¢do causa prejuizo a
prestacdo dos servicos realizados pelos campi do IFRN, podendo afetar o atingimento do objetivo institucional.

4.22. A contratada devera adotar préticas sustentaveis alinhadas aos principios de responsabilidade socioambiental, contribuindo
para a reducdo de impactos ambientais e para o uso eficiente dos recursos publicos. Entre as a¢des obrigatdrias, incluem-se:

4.22.1 Desenvolver e implementar, nos trés primeiros meses de contrato, um programa interno de capacitacdo dos
colaboradores voltado a economia de 4gua e energia, reducao de residuos sélidos e uso consciente de materiais;

4.22.2 Colaborar ativamente na identificacdo e comunicacdo de ocorréncias que afetem o funcionamento sustentavel das
instalacGes, como vazamentos, falhas em iluminagdo, equipamentos danificados ou risco elétrico;

4.22.3 Priorizar o uso de equipamentos e insumos que promovam menor consumo energético e geracao reduzida de
residuos, observando critérios de sustentabilidade na aquisi¢do e operacao;

4.22.4 Atuar com responsabilidade no descarte de materiais e no controle da poluicdo sonora, utilizando equipamentos com
selo de eficiéncia acustica, conforme a legislacdo vigente (Resolucdo CONAMA n° 20/1994);

4.22.5 Observar a RDC n° 46/2002 da ANVISA no uso e armazenamento de alcool etilico, garantindo a seguranca sanitaria
e ambiental;

4.22.6 O preposto devera atuar como agente multiplicador das boas praticas de sustentabilidade, incentivando a adogdo de
comportamentos ecologicamente responsaveis no ambiente de trabalho.

4.23. A contratacao terd um periodo de vigéncia inicial de 24 (vinte e quatro) meses, periodo padrdo para andlise da qualidade dos
servicos prestados e decisdo de continuidade com a empresa contratada, podendo ser prorrogado no interesse da Administragdo até
o limite de 10 (dez) anos, conforme o disposto na Lei n° 14.133/21.
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5. Levantamento de Mercado

5.1 O Levantamento de Mercado é a etapa do Estudo Técnico Preliminar (ETP) que visa identificar e analisar as solug¢des
disponiveis no mercado, buscando fornecedores aptos a atender a necessidade da Administracdo. Essa pesquisa é crucial para
avaliar a viabilidade técnica e econémica da contratacdo, além de fornecer os subsidios necessarios para a estimativa de custos e
a definicdo da modalidade licitatéria mais adequada.

5.2 Analise das Opc¢oes de Contratacao

5.2.1 Para a contratacdo do servico continuo de Auxiliar de Satde Bucal (ASB) com dedicac@o exclusiva e fornecimento de
insumos, a Administracdo Publica dispde de diversas alternativas legais, sendo as mais comuns a Adesdo a Ata de Registro de
Precos, a Dispensa de Licitacdo e a realiza¢do de Licitacdo na modalidade Pregdo Eletronico.

1. Adesdo a Ata de Registro de Precos (ARP)

¢ Possibilidade: Permite ao IFRN aderir (carona) a uma Ata de Registro de Precos vigente, gerenciada por outro 6rgdo
publico federal, que ja tenha licitado um servico idéntico ou similar (terceirizacdo de ASB e fornecimento de insumos).

® Vantagem: Rapidez na contratacdo, aproveitamento de precos e condi¢Oes ja negociadas e validadas por outro 6rgao,
resultando em economia processual.

® Inconveniente: A Ata disponivel pode ndo prever exatamente a quantidade de ASBs ou o modelo de fornecimento de
insumos desejado, exigindo adapta¢des ou complementagoes.

2. Dispensa de Licitacao

® Possibilidade: Aplicdvel em casos especificos e taxativos previstos na Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacoes e
Contratos), como contrata¢des de baixo valor (limite atualizado anualmente) ou situacdes de emergéncia.

® Vantagem: Processo simplificado e mais rapido que a licitacao.

¢ Inconveniente: Sua aplicacao é restrita ao valor e as circunstancias legais, ndo sendo a regra para contratacdes continuas
de médio ou grande porte, como a presente.

3. Licitacdo: Pregao Eletronico (Modalidade Recomendada)

® Definicao: O Pregdo Eletronico é a modalidade licitatéria obrigatéria para a contratacdo de servicos comuns, como a
terceirizacdo de mao de obra e servicos de apoio, independentemente do valor. Ele se caracteriza pela disputa aberta por
meio de lances em sessdo publica virtual.

¢ Vantagens:

®* Maior Competitividade: Por ser eletronico e de ampla divulgacdo, o Pregdo atrai um grande numero de
fornecedores de diferentes regides, intensificando a disputa e pressionando os precos para baixo.

¢ Seguranca Juridica: E a modalidade mais utilizada e consolidada na jurisprudéncia dos Tribunais de Contas para a
contratacdo de servigos terceirizados, oferecendo maior seguranca e transparéncia.

5.2.2 Por ser um servico comum (servico auxiliar de saude) e continuo, a realizacdo de Pregdo Eletronico é a solucdo mais
vantajosa e adequada para o IFRN, pois maximiza a economicidade, a isonomia e a transparéncia do processo de contratacao.

5.3 Analise do Modelo de Fornecimento de Insumos

5.3.1 Para a contratagdo de servigos continuos que exigem o uso de materiais de consumo (como é o caso do Servico de ASB que
usa luvas, mascaras, materiais de esterilizacdo, etc.), o mercado oferece trés modelos basicos de gestdo do fornecimento, conforme
a necessidade e a capacidade administrativa do contratante.
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A. Servicos com Fornecimento de Insumos em Quantidades e Periodicidades Preestabelecidas: A contratada deve
fornecer todos os insumos necessarios, nas quantidades previamente definidas pela Administracdo no Termo de Referéncia,
com entregas em periodicidades fixas (ex: mensal, trimestral). O risco de falta ou excesso de insumos é compartilhado ou
minimizado.

B. Servicos com Fornecimento de Insumos Sob Demanda: A contratada fornece os insumos apenas quando solicitados
pelo IFRN, dentro de um limite contratual estabelecido. A gestdo da quantidade e a emissdo dos pedidos sdo de
responsabilidade do IFRN.

C. Servicos sem Fornecimento de Insumos: O contratado fornece apenas a mao de obra (ASB). O IFRN se responsabiliza
integralmente pela aquisicdo, gestdo de estoque e fornecimento de todes 0s insumos necessarios ao servico.

5.3.1.1 Vantagens do Modelo Escolhido (A)

O demandante solicitou o modelo A - Contrata¢cdo de servicos com fornecimento de insumos nas quantidades e
periodicidades preestabelecidas. Este modelo é o mais vantajoso para a presente contratacao, por garantir:

1. Maior Eficiéncia na Gestao: O modelo transfere a responsabilidade pela gestdo de estoque, logistica de compra e o risco
de desabastecimento para a Contratada. O IFRN deixa de gerenciar uma miriade de itens de baixo valor (luvas, mdscaras,
algoddo, alcool, etc.), concentrando-se na fiscalizacdo da qualidade do servico.

2. Mensuracao e Fiscalizacdo Simplificada: Ao preestabelecer as quantidades e a periodicidade, o IFRN facilita a
fiscalizacdo do cumprimento da obrigacdo de fornecimento, bastando conferir se o volume contratado foi entregue no prazo,
ao invés de controlar intimeros pedidos "sob demanda".

3. Vantagem Econdémica na Escala: A empresa contratada, por possuir maior poder de compra (escala) de insumos do que o
IFRN, geralmente consegue adquirir os materiais por precos mais competitivos, refletindo em um custo global mais
atrativo para o contrato.

4. Integracdo e Qualidade do Servigo: A inclusdo dos insumos no contrato com a mdo de obra garante que o profissional
(ASB) sempre tera acesso imediato a materiais adequados e de qualidade, evitando interrup¢des no atendimento por falta de
material e mantendo o padrao de biosseguranca da clinica.

5.3.1.2 Portanto, o modelo de contratacdo com fornecimento de insumos em quantidades e periodicidades preestabelecidas é a
solucdo que otimiza a gestdao, minimiza riscos logisticos e promove a continuidade e qualidade do servico de Auxiliar de
Sauide Bucal nas unidades do IFRN Cearad-Mirim e Centro Historico.

5.4 Metodologia de Pesquisa de Precos
A pesquisa considerou as seguintes fontes e métodos, em conformidade com as normas aplicaveis:

1. Sistema de Pesquisa de Precos Compras.gov: Foram consultados os pregos praticados em contratacoes similares
(servigos terceirizados de ASB ou fungoes andlogas em sadde) por outros érgdos e entidades da Administracdo Publica
Federal. Essa consulta foi realizada por meio do Sistema de Pesquisa de Precos do Portal de Compras do Governo
Federal (Compras.gov), utilizando como referéncia contratos vigentes e Atas de Registro de Precos.

2. Elaboracao de Planilha de Custos e Formacdo de Precos: Foi utilizada a metodologia da Planilha de Custos e
Formacao de Precos como base para o Pregdo Eletronico. Esta planilha detalhada considerou todos os elementos
essenciais da composicao do prego do servigo, incluindo:

¢ Custos de Mao de Obra: Salérios, encargos sociais e trabalhistas, e demais despesas relacionadas ao pessoal.

® Custos Operacionais: Insumos, materiais de consumo, Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), e depreciacdo
/manutenc¢do de equipamentos proprios da Contratada (se aplicavel).

5.5 Fatores Especificos Considerados

Na composicdo da estimativa, foram observados fatores que impactam diretamente no custo do servico, garantindo a precisdo da
projecao:
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® Decreto de Salario Minimo: O custo da hora de trabalho do ASB foi calculado com base no piso salarial da categoria
profissional, respeitando o Decreto que estabelece o Salario Minimo Federal vigente.

® Adicional de Insalubridade: Foi considerado o custo referente ao pagamento do Adicional de Insalubridade. Este
adicional se baseou nas disposicdes de documento pericial do IFRN que trata sobre as atividades de prestagdo de servigos
na area de satde, caracterizando a exposicdo a agentes bioldgicos no ambiente da clinica odontoldgica. O percentual e a
base de célculo (geralmente 20% sobre o salario minimo) foram inclusos no célculo dos encargos sociais e trabalhistas da
Planilha de Custos.

5.5.1 A compilacdo de diversos dados resultou em um valor de referéncia que serd utilizado como pre¢co maximo global a ser
aceito durante o procedimento licitatorio, assegurando uma contratacdo justa e aderente a realidade do mercado.

5.6 Resumo Conclusivo do Levantamento de Mercado

5.6.1 O Levantamento de Mercado confirmou que a contratacdo do Servigo Continuo de Auxiliar de Saiide Bucal (ASB) com
mao de obra exclusiva e fornecimento de insumos é plenamente viavel e possui competitividade no mercado de terceirizagao.

Pontos Chave

®* Modalidade de Contratacao: O Pregao Eletronico é a modalidade mais recomendada, por ser indicada para servicos
comuns e promover a maxima competitividade, transparéncia e economicidade para o [IFRN.

® Modelo de Fornecimento: O modelo de fornecimento de insumos em quantidades e periodicidades preestabelecidas
foi selecionado como o mais vantajoso, pois transfere a gestao de estoque e riscos logisticos para a Contratada,
garantindo a continuidade e qualidade do atendimento odontol6gico nas unidades.

¢ Estimativa de Custos: A estimativa foi fundamentada em pesquisa no Compras.gov e na elaboracdo de uma Planilha de
Custos detalhada, que incluiu o piso salarial e, especificamente, o custo do Adicional de Insalubridade, assegurando que
o preco maximo de referéncia seja justo, legal e aderente a realidade operacional do servico.

5.7 Em sintese, o mercado oferece a solugdo demandada e o processo licitatério sera conduzido pela modalidade mais eficiente e
segura, com um or¢amento de referéncia robusto e transparente.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1 A solucdo técnica e econdmica escolhida é a Contratacdo de Servico Continuo de Auxiliar de Saiide Bucal (ASB) por meio de Terceirizacao de
Mao de Obra com Dedicacdao Exclusiva, a ser gerenciada integralmente pela Contratada. Esta solucao se justifica como a mais vantajosa, pois transfere
o gerenciamento administrativo, substitui¢do de faltas, e responsabilidades trabalhistas e previdencidrias para a empresa contratada, permitindo que o
IFRN concentre-se em suas atividades-fim (ensino, pesquisa e extensdo).

6.1.1 A contratagao dos servigos de Auxiliar de Saide Bucal (ASB) tém como referéncia legal e processual a Lei Federal n° 14.133, de 1° de
abril de 2021, que estabelece a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, e seus respectivos regulamentos.

6.2 Quantitativo e Locais de Prestacdao
Serdo contratados 2 (dois) postos de trabalho de Auxiliar de Satide Bucal, assim distribuidos:
® 1 (um) Profissional ASB para atendimento exclusivo no IFRN Campus Ceara-Mirim.
® 1 (um) Profissional ASB para atendimento exclusivo no IFRN Campus Centro Histérico.

A licitagdo sera processada por Grupos Separados, admitindo-se a contratacdo de empresas distintas para cada Campus (item ou lote), conforme
previsto no Edital e Termo de Referéncia.

6.3 Regime de Trabalho e Dedicacdo

O servigo serd prestado em regime de Dedicacdao Exclusiva de Mao de Obra, sendo proibido o compartilhamento do profissional entre os Campi
contratantes.

® Carga Horaria: A jornada de trabalho estimada é de 40 (quarenta) horas semanais para cada profissional.
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® Gerenciamento: A empresa Contratada sera integralmente responsavel pelo gerenciamento de pessoal, incluindo a cobertura de faltas, férias,
afastamentos, e o cumprimento das obrigag¢des trabalhistas, previdenciarias e fiscais.

® DECRETO N° 12.174, DE 11 DE SETEMBRO DE 2024: Ambas as partes envolvidas no Contrato — a Contratante (IFRN) e a Contratada
(Empresa prestadora de servicos) — devem se atentar rigorosamente ao disposto no Decreto n° 12.174, de 11 de setembro de 2024. Este
Decreto estabelece as garantias trabalhistas a serem observadas na execuc¢do de contratos de servigos com regime de dedicacdo exclusiva de
mao de obra no dmbito da Administragdo Publica Federal. A sua observancia é crucial tanto para a fiscalizacdo (dever do IFRN) quanto para o
cumprimento integral das obrigacdes (dever da Contratada).

® O Contrato e sua execucgdo deverdo se adequar, automaticamente, as novas leis e alteracées normativas que vierem a ser publicadas durante
sua vigéncia, prevalecendo as regras e exigéncias mais recentes e rigorosas, em beneficio do interesse publico.

® [ responsabilidade de ambas as partes buscar o esclarecimento de diividas e a orientacdo juridica sempre que houver incerteza sobre a
aplicabilidade ou o impacto de qualquer dispositivo legal ou normativo na execucdo do Contrato. Para o IFRN, isso deve ser feito por meio da
sua Procuradoria Federal ou setor juridico competente. A Contratada, por sua vez, devera manter-se plenamente informada sobre a legislacdo
aplicavel, assumindo o 6nus de qualquer descumprimento legal que possa gerar prejuizo a Administragdo ou aos seus empregados.

6.4 Escopo das Atividades (Atribui¢cdes do ASB)

O profissional contratado devera executar as atribui¢des inerentes ao cargo, conforme a Classificacdo Brasileira de Ocupacoes (CBO), com foco nas
seguintes atividades essenciais:

® Suporte Clinico: Manipular os materiais que serdo utilizados nas intervengdes odontolégicas, auxiliar o cirurgido-dentista em procedimentos.
® Biosseguranca e Higiene:
® Realizar a limpeza e desinfeccdo dos ambientes de consultérios odontolégicos, do expurgo e da central de esterilizagdo.

® Realizar a lavagem, desinfecgdo e esterilizacdo dos instrumentais, incluindo empacotamento e armazenamento dos pacotes para
utilizagdo.

® Aplicar medidas de biosseguranca no armazenamento, transporte, manuseio e descarte de produtos e residuos odontolégicos.
® Adotar medidas de biosseguranca visando ao controle de infecgdo.

® Administrativo: Exercer as demais atribui¢des proprias do cargo, incluindo recepcdo, agendamento e organizagao do fluxo de trabalho no
ambulatério.

6.5 Qualificacdo Minima Exigida dos Profissionais

Para garantir a qualidade e a seguranca dos servigos de satide bucal, os profissionais alocados deverdo atender aos seguintes requisitos, cuja
comprovacdo sera exigida da Contratada:

® Registro Profissional: Estar registrado e em dia com o Conselho Regional de Odontologia (CRO) na jurisdicdo onde exercera suas
atividades.

® Formacdo/Experiéncia: Possuir curso de formacao e experiéncia comprovada na drea de atuagdo.
® T .egalidade: Estar em dia com as obrigacdes eleitorais e militares, e possuir idade minima de 18 (dezoito) anos.
® Satide e Conduta: Apresentar atestado de sanidade fisica e mental e de bons antecedentes.

® Habilidade Comportamental: Possuir habilidade para se relacionar com o publico interno e externo a Instituicdo, prestando atendimento com
educacdo e cordialidade.

6.6 Responsabilidades e Insumos
A solucao prevé as seguintes responsabilidades para a contratada:

Fornecimento de Mao de Obra;

Todos os Equipamentos de Protecdo Individual necessarios;

Materiais, Insumos, Equipamentos e demais itens especificados no Termo de Referéncia;
Garantia de cobertura ininterrupta do posto.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1 A presente estimativa define o quantitativo de mao de obra e a duragdo do contrato necessarios para a plena operacionalizagdo do Servigo de Auxiliar
de Satide Bucal (ASB) nas unidades demandantes.

7.1.1 Mao de Obra e Postos de Servico

O servigo serd provido mediante a contratacao de dois (02) postos de trabalho de Auxiliar de Satide Bucal terceirizado.
® Campus IFRN Ceara-Mirim: 01 (Um) profissional ASB.
® Campus IFRN Centro Historico: 01 (Um) profissional ASB.

7.1.2 Esta alocacao é baseada na necessidade de assegurar o apoio integral em cada uma das areas odontolégicas, permitindo que o atendimento aos
estudantes e servidores ocorra de forma continua e segura nas duas unidades.

7.2 Carga Horéria Prevista e Continuidade
A prestacdo do servico serd em regime de dedicacdo exclusiva e considerada continua.

® (Carga Horaria Semanal (por profissional): 40 (Quarenta) horas
® (Carga Horéria Mensal Estimada (por profissional): 200 (Duzentas) horas

7.3 Vigéncia Contratual Estimada
A estimativa inicial da vigéncia contratual é de 24 (Vinte e quatro) meses.
® Fundamento: A natureza do servico (apoio essencial e continuo a assisténcia estudantil) exige um planejamento de médio prazo.

® Lei 14.133/2021: O prazo de vigéncia da contratacdo é de 2 (dois) anos contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de 2021.

7.4 Quantidade Global Estimada

A quantidade global de horas de servigo a ser contratada inicialmente é calculada da seguinte forma:
® Horas Mensais por Profissional x Niimero de Profissionais x Meses de Contrato
® h/més x profissionais x meses = 9.600 horas estimadas

® 4.800 horas estimadas por Campus.

7.5 A quantidade total estimada para a prestagdo de servicos de Auxiliar de Saiude Bucal é de 9.600 (nove mil e seiscentas) horas para os 24 meses
iniciais, correspondente a carga horéria de 02 (dois) profissionais (1 por Campus) com jornada de 40 horas semanais cada.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 243.121,96

8.1 A estimativa de custos foi elaborada de forma individualizada para cada unidade demandante, considerando o custo total projetado para um posto de
trabalho de Auxiliar de Saide Bucal (ASB) com dedicacédo exclusiva (40h semanais) e o fornecimento dos insumos.

O valor mensal estimado de R$ 5.065,04 por posto de trabalho representa o custo total do servigo, incluindo mdo de obra (salério, encargos,
insalubridade) e o custo dos insumos, conforme detalhado na planilha de formacédo de precos.

8.2 Grupo 1: IFRN Campus Ceara-Mirim

O IFRN Campus Ceara-Mirim constitui o Grupo 1 na licitacdo. O custo estimado para a contratagdo de 01 (um) profissional ASB é o seguinte:
Custo Mensal Estimado (01 ASB + Insumos): R$ 5.065,04
Custo Anual Estimado (12 meses): R$ 60.780,49
Custo Total Estimado (24 meses): R$ 121.560,98

8.2.1 Grupo 2: IFRN Campus Centro Histérico

O IFRN Campus Centro Histérico constitui o0 Grupo 2 na licitagdo. O custo estimado para a contratacdo de 01 (um) profissional ASB é o seguinte:
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Custo Mensal Estimado (01 ASB + Insumos):R$ 5.065,04
Custo Anual Estimado (12 meses): R$ 60.780,49
Custo Total Estimado (24 meses): R$ 121.560,98

8.3 Custo Total Global da Contratagdo: A contratagdo, totalizando 02 (dois) postes de ASB, possui um custo total estimado global de referéncia de R$
243.121,96 (duzentos e quarenta e trés mil, cento e vinte e um reais e noventa e seis centavos) para a vigéncia inicial de 24 meses.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1 A solucdo de contratacdo dos servigos de Auxiliar de Saide Bucal (ASB) sera parcelada em Grupos distintos, conforme previsto no art. 40, inciso
V, alinea “a”, da Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), que incentiva a divisdo da contratacdao quando técnica e
economicamente viavel.
A opcao definida é a divisdo em 2 (dois) Grupos de contratacao, cada qual correspondente a um Campus distinto:

® Grupo 1: Atendimento ao IFRN Campus Ceara-Mirim.

® Grupo 2: Atendimento ao IFRN Campus Centro Histérico.
9.2 Vantagens do Parcelamento em Grupos
O parcelamento da solugdo em grupos especificos é justificado e tecnicamente superior a contratagdo de um tinico lote, pelas seguintes razdes:

® Ampla Competitividade: divisdao em grupos permite a maior participacdo de licitantes no certame, pois facilita a apresentacdo de propostas

por empresas que possuam capacidade operacional e logistica para atender apenas a uma das unidades (Grupos), e ndo o total do objeto. Isso

aumenta significativamente a competitividade e a chance de obtencdo de precos mais vantajosos para a Administragao.

® Economia: O parcelamento tende a reduzir os custos operacionais das licitantes, uma vez que elas poderdo focar a proposta de preco em regides
geograficas ou estruturas mais restritas, evitando a necessidade de incluir margens de risco por cobrir dois locais distintos sob o0 mesmo contrato.

® Risco Mitigado: A contratagdo de empresas distintas para cada Campus mitiga o risco de descontinuidade total dos servicos. Em caso de
inexecucdo ou rescisdo contratual com a vencedora de um Grupo, o outro Campus ndo sera impactado, garantindo a continuidade da prestacdo
de servicos de saide bucal a comunidade académica em pelo menos uma das unidades.

® Dedicacdo Exclusiva Garantida: Reforga o requisito de dedicacdo exclusiva da mao de obra, uma vez que a empresa vencedora de um
Grupo teré seu foco restrito as necessidades e peculiaridades daquele Campus especifico.

Desta forma, o parcelamento garante o maior proveito da contratacdo, alinhado aos principios da economicidade, do desenvolvimento nacional
sustentavel e da promocdo da ampla participagdo de licitantes.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1 A contratagdo proposta ja inclui o fornecimento da mao de obra especializada (ASB) e de todos os insumos de consumo necessarios para a
execucdo das atividades diarias nos setores dos campi. Dessa forma, a solucdo é independente de licitacdes paralelas para aquisicdo de materiais ou
equipamentos essenciais, garantindo a plena operacionalidade do servico.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1 A contratagdo do Servigo de Auxiliar de Saide Bucal (ASB) é essencial e demonstra completo alinhamento com os objetivos institucionais e o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2026 vigente do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
(IFRN).

Justificativa do Alinhamento Estratégico

A presente contratacdo se insere no eixo de Assisténcia Estudantil e Qualidade de Vida, o que justifica seu alinhamento com os seguintes objetivos
estratégicos definidos no PDI 2019-2026:

® Elevacio da Permanéncia e Exito dos Discentes: A manutencio da satide bucal é um fator diretamente ligado & qualidade de vida,
autoestima e bem-estar do estudante. Problemas de saide ndo tratados (incluindo bucais) sdo reconhecidos como barreiras a concentragdo, ao
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aprendizado e podem levar ao absenteismo e a evasdo. Ao prover um servico de saide bucal eficiente e acessivel (garantido pela presenca do
ASB nas rotinas clinicas), o IFRN atua preventivamente, removendo obstaculoes de satide que comprometem o desempenho e a permanéncia
dos alunos, cumprindo assim uma das metas do PDI.

Melhoria da Qualidade da Gestdao e Infraestrutura: A inclusdo de um profissional ASB, com dedicacdo exclusiva e fornecimento de
insumos, garante que as clinicas odontolégicas dos campi Ceara-Mirim e Centro Histérico operem em conformidade com os padrées de
biosseguranca e com eficiéncia maxima. O ASB ¢ crucial na organizacdo do consultério, na esterilizagdo de materiais e no apoio técnico ao
dentista, o que se traduz em um servico de maior qualidade, rapidez e seguranca, otimizando a infraestrutura existente, conforme as diretrizes do
PDI.

Compromisso Social e A¢oes de Extensao: A prestacdo de servico de saide bucal, além de ser uma politica de assisténcia estudantil, reforca o
papel do IFRN como instituicdo que promove a cidadania e o bem-estar social em sua comunidade. O ASB auxilia na realizacdo de a¢ées de
educacdo em satide e prevencao, contribuindo para a formacao integral dos estudantes.

11.2 Em suma, a contratagdo é uma acao tatica que visa o cumprimento direto de metas estratégicas estabelecidas no PDI 2019-2026, relacionadas a
saude, a qualidade da infraestrutura de assisténcia estudantil e, em ultima instdncia, a melhoria dos indicadores de permanéncia e sucesso dos
discentes no IFRN.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Pretende-se com a contratagdo dos servigos continuados de auxiliar em satide bucal para o Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Norte - [FRN — promover o bom funcionamento dos atendimentos odontolégicos do Campus, propiciando um atendimento de qualidade
aos usuarios.

12.2. Espera-se com essa contratacdo ofertar servigos de saide bucal aos estudantes nos melhores padrdes de biosseguranca exigidos pelas legislacoes e
6rgdos sanitdrios locais e nacionais, além de:

Otimizar os atendimentos odontol6gicos, diminuindo o tempo de execucdo dos procedimentos;

Mitigagdo dos riscos e de exposicdo a agentes bioldgicos, quimicos, fisicos inerentes ao trabalho;

Minimizar as infec¢des cruzadas em consultério odontolégico;

Diminuigdo dos riscos de acidentes de trabalho, por exemplo, com materiais perfurocortantes;

Consolidar as praticas de promocéo de satide bucal engajando discentes no autocuidado, prevencdo de doengas bucais e melhoria da qualidade
de vida;

Prevenir problemas ergonémicos provocados pela falta de pessoal auxiliar ou sem capacitagdo, o que gera uma carga de trabalho adicional ao
Dentista, multiplicando a necessidade de esfor¢o com deslocamentos e movimentos evitaveis;

Potencializacdo da qualidade, confiabilidade e seguranca do servico odontolégico prestado, minimizando os riscos ocupacionais e aumentando a
produtividade;

Valorizacdo do estudante, mediante disponibilizacdo de atendimento odontolégico de qualidade, tendo em vista a importancia do bem-estar e
motivacdo no processo de melhoria na prestacdo dos servicos.

Melhorar o desempenho académico do aluno, viabilizando a igualdade de oportunidades;

Prevenir a evasdo escolar.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. A contratante deve garantir que os servidores designados como fiscais e gestores do contrato a ser firmado possuam a capacita¢gdo minima exigida e
estejam familiarizados com o contetido dos documentos elaborados durante o planejamento da contratacao.

13.2. A contratante devera realizar reunides, envolvendo os representantes da contratada e os fiscais e gestores de contrato, para tratar das condi¢des
minimas exigidas para o inicio do contrato.

13.3. A contratante deverd disponibilizar:

Um local adequado para que os trabalhadores realizem refeigdes;

Um depdsito seguro para armazenamento dos insumos fornecidos;

Relatérios de acompanhamento dos servigos contendo informagdes diversas sobre a contratacdo, inclusive para atender o principio da
publicidade.

Notificar formalmente a Contratada, com indicagdo clara do problema, da ndo conformidade ou da falha na execucdo, estabelecendo um prazo
razoavel para a sua corregdo ou saneamento, conforme previsto no Termo de Referéncia e na legislacdo.
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14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1 A Administracdo Publica Federal deve incorporar critérios de sustentabilidade em suas contrata¢des, conforme diretrizes nacionais e o mandamento
constitucional. O IFRN, ao contratar o servico de Auxiliar de Satde Bucal (ASB), deve identificar, mitigar e compensar os potenciais impactos
ambientais inerentes as atividades de satide bucal e a gestdao da mao de obra terceirizada.

14.2 Essa andlise cumpre a exigéncia legal de promocao do desenvolvimento nacional sustentavel (Art. 11, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021) e atende ao
disposto no Art. 225 da Constituicao Federal, que impde ao Poder Ptblico e a coletividade o dever de defender e preservar o meio ambiente para as
presentes e futuras geracoes.

14.3 Ademais, a avaliagdo e inclusdo de requisitos de sustentabilidade no Termo de Referéncia devem seguir as diretrizes estabelecidas no Guia
Nacional de Contratacoes Sustentaveis — Versao Atualizada (disponibilizado pela Advocacia-Geral da Unido — AGU), visando a selecdo de propostas
que demonstrem a maxima eficiéncia ambiental, econémica e social na execuc¢do do contrato.

14.4 A seguir, listamos os principais pontos que devem ser observados na contratagdo, em consonancia com o Art. 225 da CF/88 e as diretrizes do Guia
Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

I. Mandamentos Constitucionais (Art. 225 da CF/88)
® Defesa e Preservacdo: A contratacao deve contribuir para a defesa e preservagdo do meio ambiente ecologicamente equilibrado.

® Controle de Atividades: O IFRN deve exigir da Contratada a fiscalizag@o e o controle de atividades que possam causar degradagdo ambiental
nos campi, especialmente o manejo de residuos.

® Educacdao Ambiental: Fomentar a educagdo ambiental entre os profissionais contratados e a comunidade académica atendida, no que couber.
II. Diretrizes do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis (Adaptacdo a Contratagdo de ASB)

® Gerenciamento e Descarte: Exigir o cumprimento rigoroso da legislacdo sanitaria (RDC/ANVISA) e da legislacdo ambiental (CONAMA)
referente ao correto acondicionamento, transporte, tratamento e descarte dos Residuos de Servico de Satde do Grupo A, B, D e E
(perfurocortantes, quimicos, etc.) gerados pela atividade do ASB.
Uso Racional: Adotar praticas de uso racional de agua e energia nas atividades de limpeza, esterilizacdo e manipulagdo de materiais.
Preferéncia Sustentavel: Priorizar, quando disponiveis e vidveis, o uso de materiais de consumo e limpeza com menor toxicidade,
biodegradaveis e/ou que possuam certificagdo ambiental, em detrimento de produtos nocivos ou com impacto ambiental elevado.

® Sustentabilidade na Gestdao: Exigir que a Contratada comprove a adogdo de politicas internas de sustentabilidade e que promova o
treinamento periodico dos profissionais em boas praticas ambientais e biosseguranca.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

A Equipe de Planejamento e Contratacao, ap6s a analise criteriosa das informacdes e alternativas tratadas neste Estudo Técnico Preliminar, declara a

viabilidade técnica, econémica e orcamentaria da contratacdo do servico de Auxiliar de Saide Bucal (ASB), em conformidade com o interesse
publico e a legislacdo vigente.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ROBERTO CESAR BARROS CAMILO

Membro da comissdo de contratagao
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JANMILLE VALDIVINO DA SILVA

Membro da comissdo de contratagdo
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